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Abstrak  
 

Pengabdian masyarakat ini dilakukan dengan tujuan untuk : (1) mengetahui sistem informasi 
akuntansi penjualan pada CV. Gading Kuning Lamongan,(2) mengetahui prosedur pengendalian 
intern penjualan pada CV. Gading Kuning Lamongan, (3) mengetahui penerapan sistem informasi 
akuntansi penjualan terhadap peningkatan efektivitas pengendalian intern penjualan pada CV. 
Gading Kuning Lamongan. Hasil Pengabdian menunjukkan bahwa CV. Gading Kuning Lamongan 
telah menerapkan sistem informasi akuntansi penjualan tunai yang sesuai dengan prinsip-prinsip 
sistem informasi akuntansi sesuai dengan kebutuhan. Pengendalian internal yang diterapkan 
perusahaan juga telah memadai, namun ada sedikit perangkapan tugas pada fungsi kas dan fungsi 
pencatatan. Unsur-unsur yang telah terpenuhi antara lain otorisasi transaksi dan aktivitas yang 
tepat, pengembangan proyek, serta pengecekan kinerja karyawan yang independen. 
 

Kata kunci: sistem informasi akuntansi, efektivitas, pengendalian intern 

1. Pendahuluan 

Saat ini telah terjadi perkembangan dunia usaha yang semakin meningkat yang 
mengakibatkan setiap perusahaan dituntut harus mampu bersaing dan menggali potensi yang 
dimiliki perusahaan untuk dapat lebih meningkatkan performance perusahaan. Kondisi 
demikian menuntut setiap perusahaan untuk dapat memproduksi barang atau jasa  yang 
bermutu tinggi dengan harga yang kompetitif. Tujuan perusahaan adalah memperoleh laba 
secara maksimal. Salah satu cara memperoleh laba adalah dengan cara melakukan penjualan 
secara efektif dan efisien serta diperlukan suatu sistem informasi akuntansi untuk membantu 
manajer dalam pengambilan keputusan. Sistem Informasi Akuntansi adalah suatu sistem yang 
mengumpulkan, mencatat, menyimpan, dan mengolah data untuk menghasilkan informasi bagi 
pengambilan keputusan (Marshall B.Romney, Paul John Steinbart ,2015 : 10). 

Sistem informasi akuntansi penjualan merupakan alat bantu untuk dapat memberikan 
informasi kepada manajemen dalam pengambilan keputusan khususnya bagian penjualan 
melalui laporan penjualan. Pengendalian intern adalah sebuah proses karena ia menyebar ke 
seluruh aktivitas pengoperasian perusahaan dan merupakan bagian integral dari aktivitas 
manajemen. Pengendalian internal memberikan jaminan memadai, jaminan menyeluruh yang 
sulit dicapai dan terlalu mahal. (Marshall B.Romney, Paul John Steinbart,(2015 : 226)) 

Pengendalian intern tidak dapat berjalan dengan baik apabila tidak ada organisasi 
administrasi yang sempurna mengenai keadaan-keadaan dalam perusahaan. Administrasi yang 
baik adalah sarana komunikasi yang dapat di percaya oleh pimpinan perusahaan. Semakin 
besar suatu perusahaan maka semakin kuat administrasi yang dimiliki perusahaan. 
Pengendalian intern bisa menjamin kebijakan dan pengarahan-pengarahan bagi pihak 
managemen dan sebagai alat untuk mengimplementasikan keputusan dan mengatur aktivitas 
perusahaan khususnya bagian penjualan dan untuk mendapat tujuan utama perusahaan serta 
upaya perlindungan terhadap seluruh sumber daya perusahaan dari kemungkinan kerugian 
yang diakibatkan oleh kesalahan dan kelalaian pemrosesan data-data penjualan. 
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2. Metode 

 
Untuk mencapai target luaran yang telah direncanakan, program ini dilakukan melalui tahapan 
sebagai berikut: 
a. Pemaparan Materi 

Metode yang digunakan dengan memakai teknik ceramah interaktif dengan media power 
point. Adapun materi yang diberikan yaitu: (a) pengertian Sistem informasi akuntansi. (b) 
penerapan prosedur dan sistem informasi akuntansi penjualan dalam peningkatan efektivitas 
pelaksanaan pengendalian intern penjualan. 

 
 

Gambar 1. Pemaparan Materi Sistem Informasi Akuntansi 
 

b. Praktik penerapan prosedur pengendalian intern penjualan dan penerapan SIA 
 Setelah peserta memahami materi disampaikan mengenahi Sistem informasi akuntansi 
dilanjutkan proses penerapan prosedur pengendalian intern penjualan dan penerapan Sistem 
informasi akuntansi. 
c. Pendampingan 

Untuk memastikan bahwa program dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan, maka 
tahapan berikutnya yang dijalankan adalah pendampingan. Tim pengabdian kepada 
masyarakat mendampingi serta memantau pelaksanaan proses penerapan prosedur 
pengendalian intern penjualan dan penerapan Sistem informasi akuntansiCV. Gading Kuning 
Lamongan. 
 

3. Pembahasan 

 
 Beberapa pengendalian yang dilakukan CV. Gading Kuning Lamongan dilakukan dengan 
menggunakan sistem yang ada seperti penyimpanan data, sehingga dapat terhindar dari 
kehilangan maupun kerusakan data. Selain itu, terdapat otorisasi pada fungsi yang dilakukan 
pihak-pihak berwenang dalam CV. Gading Kuning Lamongan untuk menghindari kecurangan 
(manipulasi), kesalahan (error) yang dilakukan karyawan, 
 Dalam segi keamanan, dilakukan pembatasan akses dengan cara pemisahan tugas yang 
tegas karyawan, sehingga pihak yang tidak memiliki hak tidak dapat mengakses data serta 
untuk meminimalisir terjadinya penyalahgunaan data oleh orang yang tidak bertanggung jawab. 
 Sedangkan untuk penerapan sistem informasi akuntansi penjualan dalam meningkatkan 
pengendalian intern penjualan pada CV. Gading Kuning Lamongan sudah berjalan secara 
efektif dan efisien.Hal ini dibuktikan dengan adanya sistem yang terkomputerisasi dan 
pemisahan tugas dan wewenang secara tegas. 
a Otorisasi transaksi penjualan dipegang oleh bagian kasir. Untuk menghindari manipulasi 

dan kesalahan perhitungan tagihan pembayaran kepada pembeli, maka digunakan mesin 
kasir dan scanner, bukti dari transaksi pembelian barang oleh pembeli adalah pita register 
kas atau struk. 
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b Pemisahan tugas akuntansi pencatatan seperti jurnal penjualan, jurnal umum, laporan 
harga pokok penjualan, dan bukti setor bank masih dikerjakan oleh 1 orang yang 
merangkap tugas sebagai bagian keuangan. 

c Pencatatan kartu persediaan dilakukan secara komputerisasi dan diotorisasi oleh bagian 
administrasi. 

d Sistem dkendalikan dan dikontrol oleh bagian administrator sistem. Administrator sistem ini 
memiliki otorisasi terhadap sistem yang berjalan pada perusahaan, sekaligus memastikan 
bahwa sistem berjalan dengan lancar. 

e Pengecekan kinerja secara keseluruhan dilakukan oleh bagian internal. Pengecekan 
dilakukan selama tiga bulan sekali dengan cara melihat kinerja dan potensi karyawan pada 
bagian masing-masing. 

 

4. Kesimpulan 

 
Berdasarkan analisis data dan pembahasan, maka penulis mengambil kesimpulan bahwa 

sistem informasi akuntansi penjualan CV. Gading Kuning Lamongan sudah baik, namun untuk 
pengendalian internal perlu disempurnakan. 
a. Berdasarkan hasil analisis menggunakan teori dari Mulyadi, sistem informasi akuntansi 

penjualan tunai yang diterapkan CV. Gading Kuning Lamongan sudah sesuai dengan 
semua aspek yang ada. Pengendalian internal yang diterapkan perusahaan juga telah 
memadai, namun ada sedikit perangkapan tugas antara fungsi kas dengan fungsi 
pencatatan. Unsur-unsur yang sudah terpenuhi antara lain otorisasi transaksi dan aktivitas 
yang tepat, pengembangan pryek, serta pengecekan kinerja yang independen. 

b. Berdasarkan hasil analisis yang sudah dilakukan pada CV. Gading Kuning Lamongan, 
prosedur pengendalian intern penjualan yang diterapkan menggunakan sistem yang ada 
seperti penyimpanan data, sehingga dapat meminimalisir kehilangan maupun kerusakan 
data dan terdapat otorisasi pada fungsi yang dilakukan oleh pihak-pihak yang berwenang 
pada CV. Gading Kuning Lamongan agar terhindar dari kecurangan (manipulasi), 
kehilangan (error), yang dilakukan karyawan. 

c. Berdasarkan hasil analisis yang sudah dilakukan pada CV. Gading Kuning Lamongan 
mengenai penerapan sistem informasi akuntansi penjualan tunai dalam meninkgkatkan 
efektivitas pengendalian intern penjualan, maka dapat disimpulkan bahwa sistem informasi 
akuntansi penjualan tunai pada CV. Gading Kuning Lamongan sudah memenuhi prinsip-
prinsip sistem informasi akuntansi sesuai dengan kebutuhan. Hal ini dapat dilihat dari 
adanya unsur-unsur sistem informasi akuntansi penjualan tunai yaitu input, model 
mengolah data yang memasukkan, output, teknologi, basis data, dan pengendalian yang 
telah memenuhi kebutuhan dan dapat membantu proses penjualan tunai. 
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